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Extorsión  
telefónica

Afectado/a Mantenga la calma.
No entre en pánico.

Afectado/a Evite dar datos personales o familiares.

Afectado/a Si cuenta con identificador de llamadas 
registre el número telefónico y cuelgue. 

Afectado/a Contacte de inmediato a quien le
reporten como víctima.

Afectado/a Reporte el incidente al titular del plantel 
o dependencia.

Titular del plantel 
o dependencia 

Informe del hecho al encargado de 
seguridad al número telefónico 
312 16 10 911, e inmediatamente 
después al delegado/a de la jurisdicción 
que corresponda.

Delegado/a Informe el incidente a la Comisión de 
Seguridad y Protección Civil Universitaria 
y a su presidente. Manténgase informado 
y dé seguimiento.
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